
 

利用規約 
 
光回線・インターネットご契約無料相談センター利用規約（以下「本利用規約」といいます）
は、株式会社ぐるリク（以下「当社」といいます）が運営する「光回線・インターネットご
契約無料相談センター」にて当社と提携する通信事業者の通信サービスに関する 
問い合わせ依頼の受付サービスのための規約となり、利用にあたっては、本利用規約が適用
されます。  
 
サイト利用規約 
「光回線・インターネットご契約無料相談センター」サイト利用規約（以下「本規約」とい
います）は、当社が「光回線・インターネットご契約無料相談センター」の名称で運営する
ウェブサイト（以下「本サイト」といいます）、 
をご利用いただくための規約で、当社が提供する本サイトに適用されます。 
 
本利用規約の適用 
当社は、利用者への事前通知・承諾なしに、必要に応じて本利用規約を随時変更することが
できるものとし、当社は利用者に対し､変更後の利用規約を本サイトのウェブサイト上に変
更内容を掲載することで通知するものとします。 
変更後の本利用規約は、当該掲載が成された時点で効力が生じるものとし、本利用規約発効
後に利用者が本サイトを利用した場合、当該利用者が本利用規約の変更を承諾したものと
みなすものとします。 
 
本サイトの変更・停止・終了 
災害､労働争議､停電､本サイトの運営に係るシステムの故障､その他のやむを得ない事情､
または当社の都合により本サイトで提供するサービスの全部又は一部を停止することがあ
ります。 
当社は、本サイトの追加・変更・中断・廃止によって利用者に不利益または損害が発生した
としても、一切の責任を負わないものとします。 
また利用者に対し､事前に本サイトのウェブサイト上で通知をすることにより､本サイトを
終了することができるものとします｡ 
 
利用環境の整備 
利用者は本サイトを利用するために必要な機器、ソフトウェア、通信手段等を自己の責任と
費用において、適切に整備するものとします。 



また利用環境の故障・中断・停止等の理由により不利益・損害が発生しても、当社は一切責
任を負わないものとします。 
 
反社会的勢力の排除 
利用者は、暴力団、暴力団員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動標榜ゴロ、特殊知能暴力
集団等の反社的会勢力（以下「反社会的勢力」という。）に該当しないこと、 
及び反社会的勢力に関与していないことを表明し、かつ現在及び将来に渡っても次の各号
のいずれかの一に該当しないことを確約するものとします。 
反社会的勢力が経営を支配していると認められる関係を有すること 
反社会的勢力が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 
自己、自社若しくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損害を加える目的をも
ってするなど、不当に反社会的勢力を利用していると認められる関係を有すること 
反社会的勢力に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関与をしていると認
められる関係を有すること 
役員または経営に実質的に関与している者が反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係
を有すること 
 
 


